Onleihe — Alles was man wissen muss

1. Was brauche ich fiir die Onleihe?

Fir die Onleihe werden folgende Dinge bendtigt:

e Ein gliltiger Bibliotheksausweis einer teilnehmenden Bibliothek

e Ein kompatibler E-Reader (z.B. Tolino, Sony Reader etc.), oder ein anderes Endgerat mit
passender Software

e Eine Adobe ID (die bekommen Sie hier)

e Adobe Digital Editions fiir lhren PC (das finden Sie hier), oder eine andere
Verwaltungssoftware (z.B. Calibre oder Reader for PC)

Wozu brauche ich einen Bibliotheksausweis?

Den Bibliotheksausweis bendtigen Sie, damit Sie sich bei dem Verbund NBib24 anmelden kénnen um
E-Books auszuleihen und herunterzuladen. Nur mit lhrem Bibliotheksausweis erhalten Sie alle
Zugangsdaten.

Geben Sie auf jeden Fall bitte Ihre E-Mail-Adresse an. Diese wird benétigt, wenn Sie ein Buch
vormerken, oder eine Frage gestellt haben, deren Bearbeitung etwas Zeit benotigt.

Sollten Sie bereits einen Ausweis besitzen, stellen Sie bitte sicher, dass Ihre E-Mail-Adresse auch in
Ilhren Datensatz aufgenommen wurde!

Sollten Sie noch keinen Bibliotheksausweis besitzen, oder Ihr Ausweis nicht mehr giiltig sein, setzen
Sie sich bitte mit lhrer Bibliothek in Verbindung.

Wozu brauche ich einen kompatiblen E-Reader?

Die Onleihe verleiht Medien im ,.epub’-Format, welches von den meisten Readern gelesen werden
kann. Nicht kompatibel ist zum Beispiel der Kindle des Anbieters Amazon, der ausschlieSlich Amazon
Formate liest.

Alternativ kdnnen auch Tablets, PCs und Smartphones, die eine Reader App enthalten zum lesen
genutzt werden. Hierbei empfiehlt sich die Tolino App, die die Bibliothek auch beim Testlauf der
Onleihe verwendet hat. Diese App erlaubt es lhnen das .epub-Format zu lesen.

Was ist eine Adobe ID und wofiir brauche ich sie?

Eine Adobe ID, ist eine Identifikation, mit der Sie Ihren Reader, oder Ilhr Reader-Programm
synchronisieren um die Medien der Onleihe nutzen zu kénnen. Das klingt komplizierter als es ist: Die
ID verwaltet sozusagen die Ausleihe des Mediums und beeinflusst am Ende auch, das Auslaufen der
Ausleihfrist.

Sie bendtigen diese ID, da Sie ohne sie, die Medien der Onleihe nicht nutzen kénnen.

Beim Anmelden verifizieren Sie lhre Identitat, fur das Gerat und den Onleihe-Verbund, damit
niemand Ihr Konto missbrauchen kann.

Die Registrierung dauert nur ein paar Minuten, und sie benétigen keinerlei groReren Angaben.

Warum brauche ich Adobe Digital Editions?

Wir empfehlen Adobe Digital Editions fiir hren PC. Hierbei handelt es sich um ein
Literaturverwaltungsprogramm. In dieses Programm kdnnen Sie lhre entliehenen Blicher auf den PC
laden. Hier haben Sie auch die Moglichkeit sie am PC zu lesen, oder sie weiter auf lhren Reader zu
laden.

Uber dieses Programm lassen sich lhre Medien auch vorzeitig zuriickgeben.



Wenn Sie lhre Medien iber den PC auf lhren Reader laden mochten empfehlen wir dieses
Programm. Alternativ gibt es auch den ,Reader for PC' der mit Sony Readern kompatibel ist, oder das
Programm Calibre.

2. Wie leihe ich ein Buch uiber die Onleihe aus?

Es gibt ein sehr hilfreiches Tutorial auf der Website von NBib 24. Welches Sie Schritt fiir Schritt durch
den Prozess fiihrt.

Eine kurze Anleitung noch einmal hier:

Sie gehen auf die Website von NBib24 (www.nbib24.de) und suchen sich ein Medium aus, das sie
gerne ausleihen mochten. Sofern es gerade verfligbar ist, wahlen Sie die Ausleihdauer in Tagen aus.
Bei E-Books sind 21 Tage die hochstleihdauer und klicken auf , Jetzt ausleihen®.

Im nachsten Schritt wahlen Sie die Bibliothek aus, bei der Sie fiir die Onleihe angemeldet sind, hier
,Bersenbrick — Bibliothek im Medienforum®.

Dann gaben Sie die Nutzernummer von lhrem Bibliotheksausweis an. Diese befindet sich auf der
Rickseite lhres Ausweises unter dem Barcode. Bitte geben Sie die gesamte Nummer an.

Das Passwort ist lhr Geburtsdatum. Bsp.: 01.01.2017 schreiben sie alle Zahlen aus, und denken Sie an
die Punkte zwischen den Zahlen.
Schon haben Sie ein Buch ausgeliehen.

Um es herunterzuladen, laden Sie es entweder auf Ihren PC und 6ffnen es in Adobe Digital Editions
(oder einem anderen kompatiblen Programm) und laden es auf lhren Reader.

Wenn Sie die Ausleihe schon auf dem E-Reader vorgenommen haben, das bedeutet mit [hrem
Reader, Uiber den Webbrowser, auf die Seite des Verbundes gegangen sind, und die obigen Schritte
durchgefiihrt haben, konnen Sie das Buch, nun direkt auf lhren Reader herunterladen und sofort mit
dem lesen beginnen.

Bevor Sie mit dem Lesen beginnen, schauen Sie bitte nach, ob lhre Adobe ID auch auf lhrem Gerdt
autorisiert ist.

Unter Menii, Mein Tolino (dort sehen Sie auch den Unterpunkt Adobe DRM), und dann unter Adobe
DRM geben Sie bitte die E-Mail und das Passwort ein, mit dem Sie lhre Adobe ID registriert haben.
Ohne die Autorisierung der Adobe ID kdnnen sie geliehene Biicher nicht auf lhrem Reader lesen.

Bei Unklarheiten, nutzen Sie gerne die Hilfe von NBib24, oder wenden Sie sich an lhre Bibliothek.

3. Wie lange kann ich ein Medium behalten?

Bei den meisten Medien der Onleihe, konnen Sie die Ausleihdauer selbst festlegen, bis zu einem
Maximum von 21 Tagen, was der gleichen Ausleihdauer der Bibliothek im Medienforum entspricht.

E-Books kdnnen bereits vor Ende der Ausleihfrist zuriickgegeben werden. Eine ausfiihrliche Anleitung
finden Sie auf NBib24 oder direkt hier.

Sie kdnnen Medien der Onleihe nicht verlangern. Zurzeit ist technisch keine Verlangerung der
Leihfrist moglich.

4. Was ist wenn das gewiinschte Medium nicht verfiigbar ist?

Sollte ein von Ihnen gewiinschtes Buch nicht verfligbar sein, konnen Sie es Vormerken.
Sind alle Exemplare eines Buches verliehen, erscheint ein ,Vormerken“-Button, anstatt eines


http://www.nbib24.de/

,Ausleihen“-Buttons.

Dartiber kénnen Sie Medien der Onleihe vormerken. Sind die Medien fiir Sie verfligbar, erhalten Sie
eine E-Mail. Achtung! Vorgemerkte Medien stehen Ihnen 48 Stunden zur Ausleihe zur Verfiigung.
Haben Sie 48 Stunden nach erhalt der E-Mail das Medium nicht entliehen, wird lhre Vormerkung
hinfallig.

5. Wo bekomme ich Hilfe wenn etwas nicht funktioniert?

Die Website von NBib 24 bietet eine , Hilfe Seite” sowie ein ,,Userforum” an.
Auf der , Hilfe“-Seite erhalten Sie Antworten auf die am meisten gestellten Fragen. Hier kdnnen Sie
aus verschiedenen Fragen auswahlen.

Ist Ihnen diese Seite keine Hilfe, gibt es ein Userforum, auf dem Sie sich mit anderen Benutzern der
Onleihe austauschen kénnen, und in dem auch Fragen beantwortet werden.

Hier finden Sie auch Fragen, die nicht haufig gestellt werden. Vielleicht ist Ihr Problem bereits bei
einem anderen Nutzer aufgetreten?

Bei allen Fragen zur Nutzung, zu Problemen, und zur Einrichtung Ihres Readers, lhrer Adobe ID, oder
allem anderen wenden Sie sich auch gerne an lhre Bibliothek. Die Mitarbeiter sind geschult Ihnen alle
Hilfe zu geben die Sie brauchen.

Von technischen Problemen mit Ihrem Reader, (iber Registrierungsprobleme bis hin zu Schritt fir
Schritt Anleitungen zur Ausleihe, Registrierung und Anwendung der Onleihe.

Hier wird Ihnen tatkraftig geholfen, bei allem was die Bibliothek beeinflussen kann.

Bei allem was Sie nicht beeinflussen kann, gibt es Tipps und Infos.



